
 

4. 
ПРЕПОРУКА Регулисати издавање „рекламираног фиксалног исечка“ и укинути Образац НИ – Налог 

за исправку код враћања или рекламирања робе  

регулаторно тело 

(надлежно за 

спровођење) 

 

Министарство финансија, 

Пореска управа 

 

пропис који треба 

изменити 

Потребно је изменити и допунити следеће прописе: 

 Закон о фискалним касама („Службени гласник РС“, број 135/04) 

 Правилник о садржини и начину евидентирања промета издавањем фискалног рачуна, 

начину отклањања грешке у евидентирању промета преко фискалне касе и о садржини и 

вођењу књиге дневних извештаја („Службени гласник РС“, број 140/04) 

начин спровођења  Подношење Влади нацрта Закона о изменама и допунама Закона о фискалним касама 

(''Службени гласник РС“, број 135/04) којим ће се увести нова врста рачуна – 

рекламирани фискални рачун;  

 Усвајање Правилника о изменама Правилника о садржини и начину евидентирања 

промета издавањем фискалног рачуна, начину отклањања грешке у евидентирању 

промета преко фискалне касе и о садржини и вођењу књиге дневних извештаја, којим ће 

се дефинисао изглед нове врсте рачуна у фискалним касама – рекламирани фискални 

рачун. 

рок за спровођење  15.01.2010. године 

нацрт прописа чије 

усвајање треба да 

предложи регулаторно 

тело 

ЗАКОН О ИЗМЕНАМА И ДОПУНАМА ЗАКОНА О ФИСКАЛНОЈ КАСИ 

 

Потребно је: 

 додати нови члан 12а. којим би се дефинисао „Рекламирани фискални исечак“ и сви 

његови елементи. Штампањем „Рекламираног фискалног исечка“ видела би се сторно 

ставка враћене робе (како по количини тако и по вредности); 

 изменити члан 19. који би се позвао на издавање „Рекламираног фискалног исечка“ код 

отклањања грешака у евидентирању промета преко фискалне касе; 

 изменити и све одредбе Закона о фискалним касама које се позивају на отклањање 

грешака путем Обрасца НИ – Налог за исправку; 

 

 

 



ПРАВИЛНИК О САДРЖИНИ И НАЧИНУ ЕВИДЕНТИРАЊА ПРОМЕТА ИЗДАВАЊЕМ 

ФИСКАЛНОГ РАЧУНА, НАЧИНУ ОТКЛАЊАЊА ГРЕШКЕ У ЕВИДЕНТИРАЊУ 

ПРОМЕТА ПРЕКО ФИСКАЛНЕ КАСЕ И О САДРЖИНИ И ВОЂЕЊУ КЊИГЕ ДНЕВНИХ 

ИЗВЕШТАЈА 

Потребно је: 

 мењати члан 5. став 2. тако да се исправљање грешака у промету врши штампањем на 

фискалној каси „Рекламираног фискалног исечка“, а укинути Образац НИ који су 

трговци до сада ручно попуњавали уз легитимисање купаца. 

 брисати члан 6., 7. и 8. правилника 

 брисати Образац НИ као прилог правилника 

 мењати Образац дневних извештаја који садржи колону „број састављених Образаца 

НИ“ тако да уместо ње буде колона број издатих рекламираних фискалних рачуна или 

је у потпуности уклонити 

 друге подзаконске акте који се односе на фискалне касе а позивају се на Образац НИ 

мењати тако да се позивају на „рекламирани фискални рачун“ 

Подносилац 

иницијативе 

Привредна комора Србије; 

ОБРАЗЛОЖЕЊЕ ПРЕПОРУКЕ 

ОПИС ПРОБЛЕМА 

Приликом рекламирања робе или њеног враћања по неком другом основу потребно је ручно попунити Образац НИ 

– Налог за исправку, који садржи и личне податке купца што захтева од продавца његово легитимисање и потпис. У 

Обрасцу НИ захтева се попуњавање ЈМБГ-а купца, име и презиме купца и његов потпис. Целокупна ова процедура 

продавцима одузима 10-ак минута времена и редовну набавку Књиге Образаца НИ. 

Приликом враћања робе тј. добра од стране купца или вршења рекламације тог добра на други начин после 

издавања фискалног исечка односно рачуна, обвезници, који су у складу са Законом о фискалним касама дужни да 

евидентирају сваки појединачни промет добара на мало, односно промет услуга физичким лицима преко фискалне касе, 

су у обавези да попуне Образац НИ – Налог за исправку. При томе, за сваки фискални исечак, односно фискални рачун, 

на основу којег обвезници врше исправку евидентираног промета, попуњава се посебан Образац НИ, истог дана када је 

добро враћено или на други начин рекламирано. Осим обавезе попуњавања Обрасца НИ, трговци односно обвезници 

евидентирања промета на мало преко фискалних каса имају и једну “непријатну” обавезу легитимисања купца ако је 

појединачна вредност или укупна вредност купљених добара која се враћају или рекламирају већа од 500 динара зато 

што се у тим случајевима у Образац НИ мора обавезно уписати име и презиме купца (штампаним словима) и његов 

јединствени матични број. На крају, купац је дужан да се својеручно потпише на Обрасцу НИ, јер ако у Образац НИ 



није уписано име и презиме купца, његов ЈМБГ и својеручни потпис купца, такав Образац НИ је неважећи. 

Наравно, комплетна ова процедура одузима трговцима односно обвезницима евидентирања промета на мало преко 

фискалних каса драгоцено време и компликује вођење евиденција у трговини на мало. Самим тим што се враћање робе 

тј. добара не евидентира кроз фискалну касу, а иста физички поново враћа трговцу, пореској и тржишној инспекцији је 

отежана контрола јер ни у једном тренутку не може доћи до слагања између материјалне и рачуноводствене евиденције. 

У пракси се, због ове компликоване процедуре, догађа и да продавци добара нерадо прихватају рекламације или 

враћање робе од стране купаца.  

Овај проблем ће добити на значају и у контексту доношења новог Закона о заштити потрошача који ће на далеко 

либералнији начин третирати трговину на мало и далеко више штитити права потрошача, и чак омогућити купцима да 

врате добра тј. робу ако им се она не свиђа, не уклапа у њихов животни простор или без неког посебног разлога. 

Постојећи проблеми код отклањања грешке у евидентирању промета преко фискалне касе код враћања или 

рекламирања робе решиће се увођењем РЕКЛАМИРАНОГ ФИСКАЛНОГ ИСЕЧКА И РАЧУНА, који би се издавао за 

добра која се враћају или рекламирају и путем којег би се практично извршило „сторнирање“, како материјално (по 

врсти и количини робе) тако и рачуноводствено (по вредности претходно продате робе и пореза на додату вредност), 

претходно евидентираног промета добра кроз фискалну касу, које је било предмет враћања или рекламирања. 

Наравно, увођењем РЕКЛАМИРАНОГ ФИСКАЛНОГ ИСЕЧКА И РАЧУНА укинуло би се вођење тј. попуњавање 

Обрасца НИ – Налог за исправку, осим у случајевима непостојања бар једне исправне фискалне касе на продајном 

месту обвезника евидентирања промета добара на мало када би обвезник био дужан да изда у писаном облику 

РЕКЛАМИРАНИ ФИСКАЛНИ РАЧУН. 

 

УПОРЕДНА ПРАКСА 

Земље у окружењу (БИХ - Република Српска, Македонија, Бугарска, ...) су, већ са увођењем фискалних каса, 

процедуру тј. поступак код отклањања грешака у евидентирању промета преко фискалних каса код враћања или 

рекламирања добара успоставиле на сличан начин, увођењем малопродајног или велепродајног фискалног рачуна који 

се штампа путем фискалне касе, без ручног попуњавања било каквог обрасца. 

 

ПОЗИТИВНИ ЕФЕКТИ – УШТЕДЕ 

1) уштеда времена и трошкова код ручног попуњавања образаца приликом враћања добара; 

2) олакшана контрола пореске инспекције због потпуног слагања евиденција у фискалној каси (материјалне 

евиденције по количинама и рачуноводствене евиденције по вредности промета) 

3) обвезници евидентирања промета на мало преко фискалних каса спроведу могу да спроведу увођење ове врсте 

фискалног исечка приликом наредне фискализације каса како би се трошкови увођења свели на минимум. 

 
 


